Målaravlesing - Mobiltelefon (SMS)

Bruk av mobiltelefon (SMS) ved varsling av avlesing og registrering av målarstand
Dersom du har registrert mobiltelefonnummer i din kundeprofil, kan du også sende inn målarstand via SMS. (sjå rettleiing nedanfor) 

Alle kundar må også ta stilling til kva type varsling/påminning dei ønskjer før dei skal lese av målaren - via mobiltelefon eller e-post. Dette valet gjer du under ”Kundeprofil” på kundesidene dine. 
Du kan også velge på kva måte du vil ha straumrekninga. Vanleg giro eller på e-post. Desse registreringane gjer du berre første gongen du tek i bruk det nye systemet, eller når du vil endre opplysningar.
Dersom du treng rettleiing til dette ringjer du Ørskog Energi på telefon 70273500 og får hjelp av ein kundebehandlar. 

Varsling
I slutten av kvart kvartal vert det sendt ut ein SMS (tekstmelding) til mobiltelefonen til dei kundane som har registrert seg på kundesida for varsling av målaravlesing til mobiltelefon. Ein treng ikkje registrere avlesingane med mobiltelefonen sjølv om varselet blir sendt med SMS. Dersom ein ønsker det kan ein registrera målarstanden på kundesidane våre på internett. 

Nedanfor ser du ei enkel rettleiing til korleis du kan registrere målarstanden med mobiltelefonen.



Registrering av målarstand
1. Les av målarstanden
2. Skriv følgjande SMS (tekstmelding):
OREM 'målarstand' (f.eks.: OREM 123456)
3. Send denne meldinga til telefonnummer 26166
4. Etter nokre sekund vil du motta ein SMS som kvittering for avlesinga.
5. Du har no utført avlesinga og forbruket blir umiddelbart registrert på kundesidene dine.


Registrering av fleire målarstandar pr. kunde

Du gjer som vist ovanfor, men du oppgir målarnummer i tillegg. 
Altså slik:
OREM 'målarnummer' 'målarstand' (f.eks.: OREM 9999 123456) 

